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І. МЕХАНИЗМИ ЗА МОНИТОРИНГ, КОНТРОЛ И ОЦЕНКА НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА МЕСТНАТА ПОЛИТИКА ЗА РАЗВИТИЕ
1. ВЪВЕДЕНИЕ

Настоящите Механизми за монитроинг и контрол са изготвени във връзка с изпълнението на Договор 13-13-53/31.10.2013 по проект „Община Сапарева баня – по-ефективни общински политики чрез подпомагане качественото им разработване и прилагане”, който се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд. Бюджетна линия за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ BG051PO002/13/1.3-07. 

Правилата са необходими за идентифициране на слабите места в организацията и определяне на необходими коригиращи действия, за подобряване на процеса при изпълнение на политики, както и за отчетността и прозрачността на общината.
Настоящите Механизми имат за цел да подпомагат организирането, прилагането и оценките на местната политика за развитие на туризма и съответно Програма за развитие на туризма 2014-2020г. на община Сапарева баня. В тази връзка, методите и правилата са насочени към осигуряването на подходящ инструментариум, с който да се извършва мониторинг на изпълнението на посочената политика. Включва се план за осъществяването на наблюдението и оценката, в който са определени набора от индикатори, които отчитат специфичния характер на подкрепата, целта и приоритетите на конкретната политика, източниците на информация, структурата и съдържанието на съответните доказателствени/отчетни документи. Основните (ключови) и специфични индикатори целят да измерят следните критерии:

· Целесъобразност – да съответстват на целите и приоритетите;

· Възможност за представянето им в количествено изражение;

· Разбираемост – да са лесни за формулиране, разбиране и агрегиране;

· Аналитичност на показателите – да носят достатъчно информация за извеждане на изводи и вземане на решения.
Началото и краят на този процес е оценката на провежданата политика, която се осъществява на базата на събраните данни за определените индикатори за мониторинг на политиката. Изводите, направени по отношение на ефективността и ефикасността на провежданата политика за развитие на туризма, постигнатите резултати по отношение на поставените цели и релевантността на политиката се вземат предвид при актуализирането и разработването на стратегически документи и за всички останали политики, които имат отношение и са свързани с нея.
Основната цел на оценката като част от настоящите механизми е да подпомогне процесите на разработване на висококачествена и конкурентоспособна общинска политика на развитие на туризма, на базата на която да бъдат удовлетворени местните потребности и ефикасно разпределени необходимите ресурси за достигане на желаното състояние. 

При изготвянето на настоящите Механизми Изпълнителят прилага Методиката за мониторинг и оценка на политики и програми, разработена по ОПАК, като са взети предвид и насоките в Закона за регионално развитие и Практическото ръководство на Европейската комисия за индикаторите за мониторинг и оценка на програмния период 2007-2013 г.
2. ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
„Публична политика“ се използва като общ термин, който означава набор от принципи и указания за действия, свързани с постигането на определени цели с помощта на конкретни средства и често в рамките на определен период от време, които се разработват и осъществяват от държавни или наднационални органи, разполагащи с политически, законодателни, изпълнителни и финансови правомощия. 

След разработването и утвърждаването на публичните политики като правило се разработват програми или планове за действие, чрез които въпросните политики биват реализирани и изпълнявани. Програмите обхващат взаимосвързани действия и средства (технически, организационни, правни, финансови и др. ресурси) за изпълнение на дадената политика.

Управлението на програмата обхваща всички решения, действия и правила за ръководство, отчетност и използване на човешките, финансовите и материалните ресурси. 
Определянето на публични политики, в частност и на общинските такива е комплексен процес, който протича непрекъснато и минава през различни етапи, както следва:

· Стратегическо планиране – разбиране и проучване на проблема;

· Разработване на политика за действие – определяне на посока на действие;

· Прилагане на политиката – изпълнение на взетите решения;

· Мониторинг и контрол – наблюдение и проследяване;

· Оценка – определяне степента на изпълнение на поставените цели. 

Различните фази не се характеризират с точно определена цикличност, а могат да бъдат предизвикани от различни причини в различни моменти – могат да повлияят определени събития (планирани или не), определени субекти на национално или наднационално ниво, кризисни ситуации и т.н. 

Стратегическото планиране и координация са част от управленския процес, включително на местно общинско ниво, чрез който една конкретна идея се преобразува във визия, а тази визия има нужда от обективиране в публични политики и действия, които да доведат до резултати и постигане на цели. 

Чрез прилагането на механизми и инструментариум за разработване на секторни политики органите на местната изпълнителна власт в лицето на общинската администрация биха могли да постигнат по-висока ефективност при:

· определянето на даден проблем или идея, вникването в свързаните с тях обстоятелства и контекст и преобразуването първоначалната идея в политическа визия и ценности; 

· преобразуването политическата визия в програми и действия за постигане на желаните резултати; 

· изпълняването на програмите и действията, свързани с постигането на стратегическите цели на общината; 

· осъществяването на мониторинг на постигнатия напредък при изпълнението на програмите и действията и постигането на планираните резултати. 

Съществена част от разработването и прилагането на политики са: 

· оценката на въздействието; 

· координацията – вътрешна и междуведомствена, и с местната общественост и заинтересовани страни; 
· обществените консултации.
При подготовката на настоящите Механизми са взети предвид всички елементи на програмното планиране, както следва:

Оценка на въздействието – това е анализът, чрез който се извършва теоретична оценка и, при възможност, стимулиране на прогнозните икономически, финансови, социални, екологични, демографски и други последици от прилагането на един акт за обществото или сектора, за които е предназначен. 
Координацията – това е процесът, който включва всички действия, насочени към установяване и разрешаване на различията в целите, становищата и мненията на отделните секторни звена, като се отчитат евентуалните възражения и интересите на всички заинтересовани страни в рамките на местната власт, нейната администрация и местната общественост, при което общата цел е да се постигне съгласие относно разработката и съдържанието на публичната политика.

Обществени консултации – това са онези действия, които са насочени към установяване и отчитане на интересите и мненията на заинтересованите страни извън местната изпълнителна власт и нейната администрация (местни власти, професионални и бизнес организации, други неправителствени организации и др.). Това може да бъде процес, осъществяван по официален път чрез искане на становище или мнение от консултативен орган, както и система от неформални срещи или дискусионни форуми с участието на обществеността и нейните организации.

Прилагането – може да се определи като активен процес на обосновани и планирани административни действия, насочени към постигането на крайните цели на стратегическото планиране.

Мониторингът – това е процесът на системно и непрекъснато събиране, анализ и използване на информация за управленски контрол и вземане на решения по време на прилагането.

Оценката – това е процесът на оценяване на публичните политики след тяхната реализация от гледна точка на техните резултати и въздействие, както и на потребностите, чието удовлетворяване се цели с тях.

За да се постигне максимална ефективност на процеса по планиране и успешно управление, всички заинтересовани страни следва:

· да познават всички елементи, които ще осигурят съгласие и ангажимент спрямо съвкупността от политически отговорности на местната власт (познаване на съответното законодателство и практика, разбиране на становищата на другите заинтересовани страни, способност за разработване на системи за прилагане); 

· да разбират контекста, в който те и публичните политики трябва да работят (това означава разбиране на начините, по които структурите, процесите и културата на организациите могат да повлияят на разработването на политики, познаване на приоритетите и начините, по които политиките ще доведат до практически резултати); 

· да разбират, че прилагането на политиките и законодателството може да допринесе за успеха или неуспеха им, като има опасност да се проявят несъответствия между намерения и действителност; 

· да получават в процеса на мониторинг и оценка на една политика данни и информация и да набелязват своевременно нуждата от преоценка или разработване на нова политика.
Механизмите за мониторинг и контрол на местната политика за развитие на туризма са съобразени и със следните принципи, основни за процеса по планиране, управление и прилагане, наблюдение, контрол и оценка на изпълнението на стратегически документи:
· Единство на политиката/стратегическия документ;
· Адекватност и уместност на политиката/стратегическия документ;
· Приложимост на политиката/стратегическия документ;
· Общо въздействие на политиката/стратегическия документ;
· Ефективност и ефикасност на политиката;
· Финансово управление;
· Откритост, прозрачност и публичност;
· Мониторинг и отчетност;

· Устойчивост.

Само при наличието на всички елементи и съблюдаването на изброените по-горе принципи една общинска политика/стратегически документ би имала реален шанс за успех и постигане на поставените цели и очакваните резултати.
3. ХАРАКТЕРИСТИКИ НА МЕХАНИЗМИТЕ
Механизмите за мониторинг, контрол и оценка на изпълнението на общинската политика за развитие на туризма на община Сапарева баня представляват универсален инструмент, позволяващ реалистична и обективна оценка на стратегически или програмни документи в посочената област. Методиката дава възможността ежегодно да се измерва количествено напредъка по конкретната местна политика и съответен стратегически документ и на базата на получените резултати да се изготвят препоръки и, при необходимост, да се предприемат коригиращи действия. 

Методиката се основава на анализа на конкретни факти, информация за които може да бъде набавена посредством преглед на документи, отчети, одити и други официално достъпни данни за работата на общинска администрация и общински съвет по местната политика за развитие н а туризма. Подходяща е да се извършва както от общинската администрация, така и от неправителствени организации и консултантски екипи,  което допринася за гарантирането на безпристрастност на оценката, прозрачност и публичност.  

Препоръчително е на всеки две години конкретните индикатори и въпроси да се подлагат на преглед и оценка. В случай на промени в нормативната база, касаеща работата на българските общини, и/ или в случай на промени в практиките и политиките на общините, тези промени би следвало да намерят отражение в преразглеждане и редактиране на индикаторите/въпросите, а при необходимост и във формулиране и добавяне на нови.

4. ОБХВАТ

Механизмите за мониторинг и контрол на изпълнението на местната политика за развитие на туризма имат обхват на общинско ниво. Подходящи са за оценка както на секторни стратегии/програми, така и на Общински планове за развитие и отделни проекти. 

Системата от индикатори съответства на основните принципи на планирането и са разработени по начин, който позволява на общината да се самооцени и да прецени до каква степен е достигнато желаното състояние/резултат. Осигурява необходимите инструменти, които позволяват да се определи степента на изпълнение на планираните цели и приоритети на прилаганата политика/стратегически документ.
Разработените правила и методики ще бъдат използвани при мониторинга и контрола на въведените стратегически документи за развитие на туризма на общинско ниво, както и ще бъдат взети предвид при процеса на последващо стратегическо планиране и оценка на изпълнението на стратегически документи в посочената област.
ІІ. СТРУКТУРА НА МЕХАНИЗМИТЕ ЗА МОНИТОРИНГ, КОНТРОЛ И ОЦЕНКА НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА МЕСТНАТА ПОЛИТИКА ЗА РАЗВИТИЕ НА ТУРИЗМА
1. ПОДХОД НА ФОРМУЛИРАНЕ
Настоящите механизми си поставят за цел да осигурят инструмент за ефективен мониторинг и оценка на местната политика за развитие на туризма не само въз основа на нормативно залегналите задължения и отговорности на отделните органи по наблюдението на изпълнението на местната Програма за развитие на туризма 2014-2020г. и идентифицираните в нея индикатори, но и базирайки се на основни принципи на стратегическото планиране. 

Системата от индикатори и въпроси за оценка изпълнението на общинската политика за развитие на туризма и съответните стратегически документи на община Сапарева баня е базирана на вече установените европейски практики по отношение формулирането на индикатори от една страна, а от друга – на навлизащите най-нови насоки в тази област. 

Формулираните индикатори са базирани на подхода SMART, т.е. те са: 

· Specific – Специфични, т.е с ясна дефиниция; 

· Measurable – Измерими, т.е насочени към желано бъдещо състояние и количествено определени, така че да позволяват измерване; 

· Achievable – Постижими, т.е съобразени със степента на вероятност заложените стойности да бъдат постигнати; 

· Relevant – Релевантни, т.е. пряко свързани с целите на политиката/стратегическия документ; 

· Timely – Обвързани с времеви период, т.е свързани с дефинирана времева рамка. 

При анализа на ключови етапи от стратегическото планиране и най-вече в частта „прилагане” са идентифицирани важни моменти, които се оказват ключови за изпълнението на всеки един стратегически, планов или програмен документ. С така формулирания набор от индикатори се осигуряват условия за преценка на приложимостта на съответната политика/стратегически документ, нейната съгласуваност с други документи и политики от по-високо ниво, както и релевантността й с местните потребности и проблеми. Оценката ще покаже до каква степен тя е ефективна, ефикасна, имаща очакваното въздействие и публично приемлива. 

Настоящите Механизми благоприятстват идентифицирането на промените, до които води изпълнението на конкретната политика и установяването на причинно-следствените връзки между политика – ресурси – постигнати резултати.
2. СТРУКТУРА

[image: image3.jpg][image: image4.jpg]Механизмите за мониторинг, контрол и оценка на изпълнението на местната политика за развитие на туризма на община Сапарева баня допълват нормативно залегналите задължения и отговорности на отделните органи по наблюдението на изпълнението на общинския план за развитие и идентифицираните в него индикатори.  Механизмите включват 9 принципа, към всеки от които са разработени индикатори, въпроси за оценка, източници на информация и скала за оценка:

3. ОБЕКТИ и СУБЕКТИ НА МОНИТОРИНГ, КОНТРОЛ И ОЦЕНКА
Предмет на мониторинга и контрола на политиката/програмата могат да бъдат някои или всички елементи:

· ефикасност на използваните ресурси – използваните ресурси могат да бъдат финансови, човешки, технически и всякакви други средства и/или активи;

· ефективност по отношение постигането на целите – ефективността се измерва като процентно съотношение между поставени резултати и постигнати цели.

Субектите на наблюдението върху напредъка на местната политика за развитие на туризма са онези органи,  институционални звена и/или заинтерсовани страни, които са пряко или косвено заети и/или отговорни за провеждането на дейностите по наблюдение. В случая, това могат да бъдат:

· Кмет и заместник кметове; 
· Общински съвет, председател на общински съвет, работни групи към общинския съвет;
· Представители на общинска администрация и съответните звена (отдели, дирекции) пряко/непряко отговорни за прилагането на оценяваната политика/програма;
· Представители на специализирани звена за извършване на вътрешен мониторинг и контрол на дейностите по наблюдение;
· Представители на местното население и структури на гражданското общество, бизнеса и др. в качеството им на заинтересовани страни или участници в процеса по наблюдение;
· Външни организации/оценители.

4. ИЗТОЧНИЦИ НА ИНФОРМАЦИЯ

За осъществяване на наблюдението и изготвяне на оценката на общинската политика за развитие и съответните стратегически документи ще бъдат използвани източници на информация (документи), налични за общината: 

· Отчети за изпълнението на политиката/стратегическия документ; 

· Отчети за изпълнение на Общинския план за развитие 2014-2020г.; 

· Отчети за изпълнение на Програма за развитие на туризма на община Сапарева баня 2014-2020г.;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката/стратегическия документ; 

· Решения на Общински съвет по отношение на политиката/стратегическия документ; 

· Извлечение от съдържанието на стратегическия документ; 

· Справка с използваните методики, указания или правила за разработване на стратегии или планове за местно развитие; 

· Протоколи от заседания на работни групи по разписването на стратегически документи, касаещи политиката за местно развитие; 

· Заповед на кмета на общината за сформиране на работна/ни група/и за изготвяне на стратегически документи, касаещи политиката за местно развитие; 
· Резултати от проведени допитвания до гражданите на общината; 

· Резултати от проведени анкетни проучвания; 

· Протоколи от заседания на постоянните комисии на Общинския съвет, на които са обсъждани стратегически документи, касаещи политиката за местно развитие и са присъствали представители на заинтересованите страни; 

· Междинни или окончателни оценки на политиката/стратегическия документ; 

· Резултати от проведени проучвания за нуждата от промяна в политиката/стратегическия документ; 

· Препоръки на експерти в общинската администрация; 

· Препоръки за актуализация от държавен орган или областна администрация; 

· Становища на областната администрация по законосъобразността на решения на Общинския съвет, свързани с изпълнение на политиката/стратегическия документ; 

· Текущи доклади на групи/ комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката/стратегическия документ; 

· Решения на Общинския съвет за приемане на общинския бюджет за две последователни години преди годината на извършване на оценката; 

· Справки за изпълнението на общинския бюджет за две последователни години преди годината на извършване на оценката; 

· Справки от НСИ за икономическото и социалното състояние на общината за периода на оценката на политиката/стратегическия документ; 

· Справки от НЦООС за състоянието и качеството на околната среда в общината за периода на оценката на секторната стратегия/ програма; 

· Месечни отчети за касовото изпълнение на бюджета на общината; 

· Текущи справки за неразплатени разходи по проекти, част от политиката/стратегическия документ; 

· Изпълнителни листове за влезли в сила съдебни решения, относно задължения по проекти, част от политиката/стратегическия документ; 

· Разписани правила, процедури, механизми; 

· Справка за проведени обществени обсъждания или проучвания на общественото мнение по въпроси, касаещи секторната стратегия/програма, инициирани от Общинския съвети или някоя от постоянните комисии към него; 

· Справка на изказванията на граждани на редовни сесии на Общинския съвет по въпроси на политиката/стратегическия документ за период от две години преди датата на оценката; 

· „Принт скрийн” (print screen) на официалната интернет страница на общината, където е публикуван съответния стратегическия документ, правилата за достъп до публична информация, както и контакти с определеното длъжностно лице, което отговаря пряко за предоставянето на обществена информация; 

· Справка с интернет адреси, на които е публикуван съответният стратегически документ; 

· Заповед за приемане на процедурни правила за достъп до обществена информация; 

· Заповед за определяне на длъжностно лице от общинска администрация, което отговаря пряко за предоставянето на обществена информация; 

· Публикации, репортажи, информационни съобщения и др., относно взети решения, приложените политики, постигнатите резултати, изготвените и изпълнените проекти, осъществените мерки и инициативи, вложените ресурси, проведените обществени поръчки и др., относно реализацията на политиката/стратегическия документ; 

· Справки за броя на изпратените прессъобщения до медии с информация за политиката/стратегическия документ; 

· Справки от регистъра на изготвените и изпълнените проекти по политиката/стратегическия документ; 

· Справки от регистъра на обществените поръчки за броя на проведените процедури при избор на изпълнители на дейности и мерки по стратегическия документ; 

· Покани до медии за участие в публични обсъждания, отчитане на извършена работа, отваряне на оферти по обществени поръчки, имащи отношение към политиката/стратегическия документ; 

· Покани за провеждане на публични обсъждания на политиката/стратегическия документ; 

· Публикации от проведени публични обсъждания на политиката/стратегическия документ; 

· Протоколи от проведени публични обсъждания на политиката/стратегическия документ; 

· Протоколи от срещи с гражданите; 

· Отчети за дейността на кмета; 

· Графици на посещения в кметствата; 

· Годишна програма за изпълнение на стратегическия документ; 

· Годишна програма на управление на кмета; 

· Справка за числеността на персонала и структурата на общинската администрация; 

· Справка за това каква част от екипите за управление на проектите, част от политиката/стратегическия документ са съставени от служители на общинската администрация и каква част са от външни (привлечени) експерти; 

· Други източници. 

По въпроси, за които не са налични доказателства или информация, за нуждите на мониторинга и оценката може да се провеждат и интервюта със служители в администрацията, за набавяне на съответната информация.
ІІІ. ЕЛЕМЕНТИ НА МЕХАНИЗМИТЕ ЗА МОНИТОРИНГ, КОНТРОЛ И ОЦЕНКА НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПОЛИТИКАТА ЗА РАЗВИТИЕ НА ТУРИЗМА
1. ТИПОВЕ ВЪПРОСИ И ОСТОЙНОСТЯВАНЕ НА ОТГОВОРИТЕ

Механизмите за мониторинг и оценка на изпълнението на политиката/стратегическия документ се основава на оценката по 9 принципа, към всеки от които са разработени различен брой индикатори и по един въпрос към всеки от индикаторите. Към всеки от въпросите е разработена 4-степенна оценъчна скала (нула, една, две и три точки) с конкретно посочване на документите за доказване постигането на дадената оценка. 

Всеки един от принципите има различно относително тегло в общата оценка на политиката/стратегическия документ:
	№
	Принцип
	Относително тегло в оценката

	1
	Единство на политиката за развитие на туризма
	5%

	2
	Адекватност и уместност на политиката за развитие на туризма
	10%

	3
	Приложимост на политиката за развитие на туризма
	10%

	4
	Общо въздействие на политиката за развитие на туризма
	40%

	5
	Ефективност и ефикасност на политиката за развитие на туризма
	5%

	6
	Финансово управление
	5%

	7
	Откритост, прозрачност и публичност
	10%

	8
	Мониторинг и отчетност
	10%

	9
	Устойчивост
	5%


2. ПРИНЦИПИ, ИНДИКАТОРИ, ОЦЕНЪЧНИ ВЪПРОСИ И СКАЛА

Принцип 1: Единство на политиката за развитие на туризма
	Индикатор: 
	1.1. Политика за развитие на туризма е разработена в съответствие с общата насока на развитие на община Сапарева баня.

	Оценяващ въпрос:
	Съответства ли политиката за развитие на туризма на общата насока на развитие на общината?

	Източници на информация:
	· Отчети за изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Общинския план за развитие и програма за реализацията му;

· Справки за реализирани проекти/дейности и инициативи, свързани с развитие на туризма на територията на общината;

· Решения на Общински съвет по отношение на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Осъществените дейности, свързани с развитие на туризма, не съответстват на общата насока на развитие на общината

	
	1 точка - Политиката за развитие на туризма съответства по документи на общата насока на развитие на общината по отношение на един приоритет или цел.

	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма съответства на общата насока на развитие на общината и това е видно от проведените публични обсъждания при нейното периодично отчитане и изпълнените проекти и инициативи по нея.

	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма съответства на общата насока на развитие на общината и това е видно от проведените публични обсъждания при нейното периодично отчитане и изпълнените проекти и инициативи по нея. Правят се периодични допитвания до местната общност за необходимостта от актуализация на политиката за развитие на туризма в контекста на общата визия за местно и устойчиво развитие.


	
	Индикатор:
	1.2. Политиката за развитие на туризма е разработена в съответствие с общоприетите изисквания и съдържа основните елементи на стратегически документ:

	
	Оценяващ въпрос:
	Политиката за развитие на туризма съдържа ли всички основни елементи на стратегически документ?

	
	Източници на информация:
	· Извлечение от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Справка с използваните методики или указания или правила за разработване на политиката за развитие на туризма;

· Протоколи от заседания на работни групи по разписването на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма не съдържа основните елементи на такъв документ.

	
	
	1 точка - Политиката за развитие на туризма има само аналитична част, стратегическа част и план за действие.

	
	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма има само аналитична част, стратегическа част, план за действие и план за разпределение на ресурсите.

	
	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма има аналитична част, стратегическа част, план за действие, план за разпределение на ресурсите, система за контрол и мониторинг на изпълнението, мерки за публичност на документа.


	
	Индикатор: 
	1.3. Политиката за развитие на туризма е разработена при прилагане на принципа на партньорство с представители на гражданския сектор

	
	Оценяващ въпрос:
	Разработена ли е политиката за развитие на туризма с участието на всички заинтересовани страни и в партньорство с гражданския сектор?

	
	Източници на информация:
	· Заповед на кмета на общината за сформиране на работна група за изготвяне на политиката за развитие на туризма;

· Протоколи от заседания на работната група за изготвяне на политиката за развитие на туризма;

· Резултати от проведени публични обсъждания със заинтересовани странии гражданите на общината;

· Резултати от проведени анкетни проучвания;

· Протоколи от заседания на постоянните комисии на Общинския съвет, на които са обсъждане политиката за развитие на туризма и са присъствали представители на заинтересованите страни;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма не е разработена с участието на заинтересовани страни и в партньорство с гражданския сектор.

	
	
	1 точка - При разработването на политиката за развитие на туризма на всеки етап заинтересованите страни са били уведомявани за резултатите.

	
	
	2 точки - При разработването и актуализирането на политиката за развитие на туризма се организират обществени обсъждания със заинтересовани страни и граждани. 

	
	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма е разработена и се актуализира с участието на всички заинтересовани страни и в партньорство с гражданския сектор. Сформирана е работна група и представителите на гражданския сектор и всички заинтересовани страни са участвали активно в подготовката на анализната част, стратегическите насоки за развитие и плана за действие.


Принцип 2: Адекватност и уместност на политиката за развитие на туризма
	Индикатор:
	2.1. Съгласуваност с целите на по-високо ниво или с глобални цели

	Оценяващ въпрос:
	Съответства ли политиката за развитие на туризма със стратегиите, плановете и политиките от по-високо ниво? 
Налична ли е последователност и определеност с националните политика за развитие на туризъм?

	Източници на информация:
	· Стратегия за устойчиво развитие на туризма в България;
· Областна стратегия за развитие на Област Кюстендил;
· Отчети за изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на Общинския план за развитие;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Решения на Общински съвет по отношение на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма не съответства на стратегиите, плановете и политиките от по-високо ниво.

	
	1 точка - В политиката за развитие на туризма са споменати стратегиите, плановете и политиките от по-високо ниво, но не е направена логическа връзка с тях.

	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма съответства на стратегиите, плановете и политиките от по-високо ниво, и това е видно от планираните мерки за нейното изпълнение, респективно финансовия план и източниците на финансиране.

	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма съответства на стратегиите, плановете и политиките от по-високо ниво. Съдържащите се в нея мерки са последователни и обвързани със съответната съществуваща национална политика за развитие на туризма. Във финансовата рамка на политиката има разписани конкретни източници за финансиране на всяка мярка от плана за действие. В осъществените проекти по политиката за развитие на туризма е направен анализ и връзката на техните цели и задачи със секторната стратегия, програма и политика от по-висок порядък.


	
	Индикатор: 
	2.2. Опит и поуки от предходни стратегии/програми и резултати от предишни оценки 

	
	Оценяващ въпрос:
	Съответства ли политиката за развитие на туризма със стратегиите, плановете и политиките от по-високо ниво? 
Налична ли е последователност и определеност с националната политика за развитие на туризма?

	
	Източници на информация:
	· Отчети за изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на Общинския план за развитие;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Решения на Общински съвет по отношение на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма не съответства на стратегията, плановете и политиката за развитие на туризма от по-високо ниво.

	
	
	1 точка - В политиката за развитие на туризма са споменати стратегията, плановете и политиката от по-високо ниво, но не е направена логическа връзка с тях.

	
	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма съответства на стратегията, плановете и политиката от по-високо ниво, и това е видно от планираните мерки за нейното изпълнение, респективно финансовия план и източниците на финансиране.

	
	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма съответства на стратегията, плановете и политиката от по-високо ниво. Съдържащите се в нея мерки са последователни и обвързани със съответната съществуваща национална политика за развитие на туризма. Във финансовата рамка на политиката има разписани конкретни източници за финансиране на всяка мярка от плана за действие. В осъществените проекти по политиката за развитие на туризма е направен анализ и връзката на техните цели и задачи със секторната стратегия, програми и политика от по-висок порядък.


	
	Индикатор: 
	2.3. Уместност на политиката за развитие на туризма

	
	Оценяващ въпрос:
	Съгласувани ли са помежду си стратегическите цели и продължават ли те да бъдат уместни спрямо националните и европейските политики и приоритети и промените в социално-икономическия контекст?

	
	Източници на информация:
	· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Решения на Общински съвет по отношение на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Стратегическите цели на политиката за развитие на туризма са съгласувани помежду си, но не са уместни спрямо настоящите национални и европейски политики и приоритети, и промените в социално-икономическия контекст. Политиката за развитие на туризма следва да бъде актуализирана, като се отчетат новите реалности.

	
	
	1 точка - Стратегическите цели на политиката за развитие на туризма са съгласувани помежду си, но не са уместни спрямо настоящите национални и европейски политики и приоритети, и промените в социално-икономическия контекст. Направени са препоръки за актуализация на политиката за развитие на туризма и нейната актуализация е в процес на подготовка.

	
	
	2 точки - Стратегическите цели на политиката за развитие на туризма са логически свързани, последователни и съгласувани помежду си. Формулирани са по начин, който ги прави уместни спрямо настоящите национални и европейски политики и приоритети, и промените в социално-икономическия контекст. Независимо от отчетените отклонения в междинните оценки на документа, не са предприети действия за неговата актуализация. Политиката за развитие на туризма не разполага с разписани механизми за отчетност и актуализация.

	
	
	3 точки - Стратегическите цели на политиката за развитие на туризма са логически свързани, последователни и съгласувани помежду си. Формулирани са по начин, който ги прави уместни спрямо настоящите национални и европейски политики и приоритети, и промените в социално-икономическия контекст. Когато междинните оценки на документа са отчели отклонения в актуалността на стратегическите цели са предприети действия за неговата актуализация. Политиката за развитие на туризма разполага с разписани механизми за отчетност и актуализация.


Принцип 3: Приложимост на политиката за развитие на туризма
	Индикатор: 
	3.1. Постигане на стратегическите цели

	Оценяващ въпрос:
	Уместни ли са индикаторите, чрез които се измерват количествено общите, специфичните и оперативните цели на политиката за развитие на туризма и процедурите за събиране на данни? 
Формулирани ли са изходни и целеви стойности на индикаторите? 
Продължават ли да бъдат валидни зададените целеви количествени стойности в политиката за развитие на туризма?

	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма не разполага със система от индикатори за отчитане на напредъка.

	
	1 точка - Политиката за развитие на туризма разполага само с описание на възможните индикатори за отчитане на напредъка, но не са систематизирани, не са количествено измерими и не са посочени възможните източници на информация.

	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма разполага със система от индикатори за отчитане на напредъка. Не всички индикатори са формулирани така, че да е възможно тяхното количествено измерване. Описани са възможните източници на информация по индикаторите.

	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма разполага с подходяща система от индикатори за отчитане на напредъка. Индикаторите са формулирани така, че да е възможно тяхното количествено измерване и са обективно проверими. Описани са възможните източници на информация по индикаторите.


	
	Индикатор: 
	3.2. Изпълнението на политиката

	
	Оценяващ въпрос:
	Какви са до момента резултатите от изпълнението на политиката за развитие на туризма? 
В каква степен постигнатите резултати съответстват на индикативните стойности на индикаторите за изпълнение, вписани в документа?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма и постигнатите резултати;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - По политиката за развитие на туризма не са постигнати никакви резултати.

	
	
	1 точка - Постигнатите резултати от осъществяването на политиката за развитие на туризма съответстват до 25% от индикативната стойност на индикаторите за изпълнение.

	
	
	2 точки - Постигнатите резултати от осъществяването на политиката за развитие на туризма съответстват от 26% до 60% от индикативната стойност на индикаторите за изпълнение.

	
	
	3 точки - Постигнатите резултати от осъществяването на политиката за развитие на туризма съответстват на повече от 61% от индикативната стойност на индикаторите за изпълнение.


	
	Индикатор: 
	3.3. Оценка до каква степен заложените мерки в политиката за развитие на туризма съответстват на установените потребности в аналитичната част на документа?

	
	Оценяващ въпрос:
	По какъв начин установените потребности в аналитичната част на политиката за развитие на туризма намират отражение в планираните мерки за нейното реализиране?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма и постигнатите резултати;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Установените потребности в аналитичната част на политиката за развитие на туризма не намират отражение в планираните мерки за нейното реализиране.

	
	
	1 точки - В политиката за развитие на туризма има идентифицирани потребности, но те не намират отражение в плана за действие.

	
	
	2 точка - В политиката за развитие на туризма има идентифицирани потребности и те частично са отразени в плана за действие и конкретни проекти.

	
	
	3 точки - В политиката за развитие на туризма има идентифицирани потребности и те изцяло са отразени в плана за действие и конкретни проекти. Към момента на оценката има реализирани проекти от плана за действие.


	
	Индикатор: 
	3.4. Обхванати са всички обекти с потенциал за развитие на туризма на територията на общината.

	
	Оценяващ въпрос:
	Равномерно разпределени ли са интервенционните мерки или са концентрирани в един или няколко обекта?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма и постигнатите резултати;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - В политиката за развитие на туризма няма разписани конкретни мерки за интервенции, проекти и инициативи.

	
	
	1 точка - Планираните в политиката за развитие на туризма конкретни мерки за интервенции, проекти и инициативи, обхващат само общинския център.

	
	
	2 точки - Планираните в политиката за развитие на туризма конкретни мерки за интервенции, проекти и инициативи, обхващат общинския център и само отделни по-важни елементи от общинската територия.

	
	
	3 точки - Планираните в политиката за развитие на туризма конкретни мерки за интервенции, проекти и инициативи, обхващат цялата общинска територия - общинския център и всички елементи на общинска територия.


	
	Индикатор: 
	3.5. Разпределение на финансовата рамка и бюджета на политиката за развитие на туризма

	
	Оценяващ въпрос:
	Равномерно разпределени ли са прогнозните финансови разчети за целият период на политиката за развитие на туризма? 
Има ли установена практика за планиране на финансови ресурси по ежегодния бюджет на общината за изпълнение на политиката за развитие на туризма?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Решения на Общинския съвет за приемане на общинския бюджет за две последователни години преди годината на извършване на оценката;

· Справки за изпълнението на общинския бюджет за две последователни години преди годината на извършване на оценката;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма и постигнатите резултати;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - В политиката за развитие на туризма няма разписан финансов план на конкретните мерки за интервенции, проекти и инициативи. В политиката за развитие на туризма няма разписани конкретни мерки за интервенции, проекти и инициативи.

	
	
	1 точка - В политиката за развитие на туризма има разписан план за действие с конкретни мерки за интервенции, проекти и инициативи, но те не са финансово остойностени.

	
	
	2 точки - В политиката за развитие на туризма има разписан финансов план на конкретните мерки за интервенции, проекти и инициативи по години. При изготвянето на годишните бюджети са планирани финансови ресурси за частично обезпечаване на политиката за развитие на туризма или на конкретни проекти/инициативи по нея, но в хода на неговото касово изпълнение не са платени.

	
	
	3 точки - В политиката за развитие на туризма има разписан финансов план на конкретните мерки за интервенции, проекти и инициативи по години. При изготвянето на годишните бюджети са планирани финансови ресурси за частично обезпечаване на политиката за развитие на туризма или на конкретни проекти/инициативи по нея.


	
	Индикатор: 
	3.6. Качество по организацията на изпълнение на политиката за развитие на туризма

	
	Оценяващ въпрос:
	Спазен ли се графикът за изпълнение на политиката за развитие на туризма? 
Какви са причините за забавяне, особено на дейностите и проектите, които са определени за стратегически, но не са стартирали своевременно или междувременно?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Решения на Общинския съвет за приемане на общинския бюджет за две последователни години преди годината на извършване на оценката;

· Справки за изпълнението на общинския бюджет за две последователни години преди годината на извършване на оценката;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма и постигнатите резултати;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - В политиката за развитие на туризма няма разписан времеви график за изпълнение на конкретните мерки за интервенции, проекти и инициативи. 

	
	
	1 точка - В политиката за развитие на туризма има разписан времеви график за изпълнение на конкретните мерки за интервенции, проекти и инициативи, но той е общ и не се спазва към момента на оценката.

	
	
	2 точки - В политиката за развитие на туризма има разписан времеви график за изпълнение на конкретните мерки за интервенции, проекти и инициативи, който се спазва.

	
	
	3 точки - В политиката за развитие на туризма има разписан времеви график за изпълнение на конкретните мерки за интервенции, проекти и инициативи, който стриктно се спазва. Постоянно се следи за неговото спазване и при отклонения се предприемат съответните действия за преодоляване на забавянето.


Принцип 4: Общо въздействие на политиката за развитие на туризма
	Индикатор: 
	4.1. Въздействие на политиката за развитие на туризма върху икономическото развитие на общината

	Оценяващ въпрос:
	В каква степен политиката за развитие на туризма въздейства върху икономическото развитие на общината?

	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Справки от НСИ за икономическото състояние на общината за периода на оценката на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - В стратегическия документ няма предвидени мерки, проекти или инициативи за стимулиране икономическото развитие на общината.

	
	1 точки – Предвидените мерки, проекти и инициативи в стратегическия документ ще окажат отрицателно въздействие върху жизнеспособността на съществуващите производствени предприятия, върху възможностите за бизнес разширяване или върху качеството на човешкия ресурс като фактор.

	
	2 точки – Част от предвидените в стратегическия документ мерки, проекти и инициативи за стимулиране развитието на туризма ще окажат положително въздействие върху жизнеспособността на съществуващите производствени предприятия, върху възможностите за бизнес разширяване или върху качеството на човешкия ресурс като фактор.

	
	3 точки - В стратегическия документ има предвидени мерки, проекти и инициативи за стимулиране икономическото развитие на общината, като те ще окажат положително въздействие върху жизнеспособността на съществуващите производствени предприятия, върху възможностите за бизнес разширяване или върху качеството на човешкия ресурс като фактор.


	
	Индикатор: 
	4.2. Въздействие на политиката за развитие на туризма върху социалното развитие на общината

	
	Оценяващ въпрос:
	В каква степен политиката за развитие на туризма въздейства върху социалното развитие на общината?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Справки от НСИ за състоянието на социалната сфера в общината за периода на оценката на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки  - В стратегическия документ няма предвидени мерки, проекти или инициативи, които да стимулират социалното развитие на общината.

	
	
	1 точка – Част от предвидените мерки, проекти и инициативи в стратегическия документ оказват положително въздействие върху качеството на живот на: възрастните хора и пенсионерите; хора с увреждания/инвалиди; деца и младежи.

	
	
	2 точки - В стратегическия документ има изрични предвидени мерки, проекти и инициативи за стимулиране социалното развитие на общината и намаляване на отрицателното въздействие върху поминъка на населението.

	
	
	3 точки - Всички  предвидени мерки, проекти и инициативи благоприятстват за стимулиране социалното развитие на общината, като  ще окажат положително въздействие върху качеството на живот на: възрастните хора и пенсионерите; хора с увреждания / инвалиди; деца и младежи.

	
	
	

	
	Индикатор: 
	4.3. Въздействие на политиката за развитие на туризма върху опазването на околната среда в общината

	
	Оценяващ въпрос:
	В каква степен и в каква насока (положителна или отрицателна) политиката за развитие на туризма въздейства върху състоянието на околната среда в общината?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/ комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Справки от НЦООС за състоянието и качеството на околната среда в общината за периода на оценката на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - В стратегическия документ няма предвидени мерки, проекти или инициативи, които да стимулират опазването на околната среда в общината.

	
	
	1 точка – Част от предвидените мерки, проекти и инициативи ще окажат положително въздействие върху екологичното състояние на общината.

	
	
	2 точки – Всички предвидени мерки, проекти и инициативи ще окажат положително въздействие върху екологичното състояние на общината.

	
	
	3 точки - В стратегическия документ има предвидени мерки, проекти и инициативи, които ще окажат положително въздействие върху екологичното състояние на общината, както и такива с превантивен характер за предотвратяване риска за околната среда, човешкото здраве и защитените територии.


Принцип 5: Ефективност и ефикасност на политиката за развитие на туризма

	Индикатор: 
	5.1. Заложените резултати от изпълнението на политиката за развитие на туризма са реализирани и водят до постигане на поставените цели в нея

	Оценяващ въпрос:
	Какъв процент от заложените резултати за реализация в годишния план (програма) на политиката за развитие на туризма (има се предвид годината, предхождаща оценката) са реализирани в съответствие с времевия график за тяхното планирано изпълнение и постигнатите резултати отговорят на поставените цели?

	Източници на информация:
	· Годишен план (програма) за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Отчет за изпълнение на годишния план (програма) за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Доклади за оценка на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Няма приет план (програма) или няма реализирани проекти от годишния план (програма) на политиката за развитие на туризма.

	
	1 точка - До 30% от планираните резултати по политиката за развитие на туризма са започнати и/или изпълнени през разглежданата година.

	
	2 точки - От 31% до 65% от планираните резултати по политиката за развитие на туризма са започнати и/или изпълнени през разглежданата година.

	
	3 точки - Над 65% от планираните резултати по политиката за развитие на туризма са започнати и/или изпълнени през разглежданата година.


	
	Индикатор: 
	5.2. Планираният финансов ресурс е достатъчен за получаване на резултатите.

	
	Оценяващ въпрос:
	Ефикасно ли се разходват финансовите ресурси, предвидени за осъществяване на политиката по развитие на туризма?

	
	Източници на информация:
	· Процедури за контрол и наблюдение изпълнението на проекти, мерки и инициативи;

· Инструкции за прилагане на процедурите;

· Протоколи и текущи доклади на групи/комисии, извършващи мониторинг на изпълнението на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Експертни препоръки за подобряване на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Финансовият ресурс е надхвърлен без обективни причини.

	
	
	1 точка - Финансовата рамка е надхвърлена по обективни доказуеми причини.

	
	
	2 точки - Предвиденият финансов ресурс е използван за постигане на предвидените резултати.

	
	
	3 точки - Предвидените резултати са постигнати с по-малко финансови средства от предвидените.


Принцип 6: Финансово управление

	Индикатор: 
	6.1. Финансовият ресурс е осигурен и предвиден в общинския бюджет 

	Оценяващ въпрос:
	До каква степен е осигурен финансов ресурс в общинския бюджет за провежданата политика за развитие на туризма? 

	Източници на информация:
	· Общински бюджет
· Месечни отчети за касовото изпълнение на бюджета на общината;

· Текущи справки за разходи по проекти, част от политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Не е предвиден финансов ресурс от общинския бюджет за политиката за развитие на туризма.

	
	1 точка - Предвидени са и са осигурени средства от общинския бюджет за 30% от мерките, заложени в годишната програма за развитие на туризма.

	
	2 точки - Предвидени са и са осигурени средства от общинския бюджет за 60% от мерките, заложени в годишната програма за развитие на туризма.

	
	3 точки - Предвидени са и са осигурени средства от общинския бюджет за повече от 60% от мерките, заложени в годишната програма за развитие на туризма.


	
	Индикатор: 
	6.2. Привлечено допълващо финансиране за изпълнение на политиката за развитие на туризма

	
	Оценяващ въпрос:
	Какъв е делът на допълващото финансиране при изпълнението на проектите по политиката за развитие на туризма за последната отчетена година?

	
	Източници на информация:
	· Месечни отчети за касовото изпълнение на бюджета на общината;

· Текущи справки за допълващото финансиране по проекти, част от политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализираните проекти по политиката за развитие на туризмаи източниците за тяхното финансиране;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Не се използва допълващо финансиране за осъществяване на проектите по политиката за развитие на туризма.

	
	
	1 точка - От 1% до 15% е делът на допълващото финансиране на проектите, част от политиката за развитие на туризма.

	
	
	2 точки - От 15% до 30% е делът на допълващото финансиране на проектите, част от политиката за развитие на туризма.

	
	
	3 точки - Над 31% е делът на допълващото финансиране на проектите, част от политиката за развитие на туризма.


Принцип 7: Откритост, прозрачност и публичност

	Индикатор: 
	7.1. Дейността на Общината по отношение на политиката за развитие на туризма е открита и прозрачна за гражданите

	Оценяващ въпрос:
	Обществеността има ли постоянен достъп до информация относно дейността на Общината по отношение на политиката за развитие на туризма? 
Има ли информация за решенията на Общината и на постоянните комисии към него по отношение на политиката за развитие на туризма? 
Има ли установен начин за връзка на гражданите с общинските съветници и общинска администрация по въпроси, касаещи политиката за развитие на туризма?

	Източници на информация:
	· Справка за взетите решения от Общинския съвет, касаещи политиката за развитие на туризма за период от две години преди датата на оценката;

· Справка за източниците на достъп до приетите решения от Общинския съвет, касаещи политиката за развитие на туризма;

· Справка за проведени обществени обсъждания или проучвания на общественото мнение по въпроси, касаещи политиката за развитие на туризма, инициирани от Общинския съвети или някоя от постоянните комисии към него;
· Справка на изказванията на граждани на редовни сесии на Общинския съвет по въпроси на политиката за развитие на туризма за период от две години преди датата на оценката;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Обществеността няма достъп до информация относно дейността на Общината по отношение на политиката за развитие на туризма. Решенията на Общинския съвет и на постоянните комисии към него по отношение на политиката за развитие на туризма не са достъпни до широката общественост. Липсва установен начин за връзка на гражданите с общинските съветници и общинска администрация като цяло по въпроси, касаещи политиката за развитие на туризма.

	
	1 точка - Обществеността има достъп до информация относно дейността на Общинския съвет и общинска администрация по отношение на политиката за развитие на туризма. Решенията на Общинския съвет и на постоянните комисии към него по отношение на политиката за развитие на туризма не са публикувани, но могат да се получат по реда на Закона за достъп да обществена информация.

	
	2 точки - Обществеността има достъп до информация относно дейността на Общинския съвет и общинска администрация по отношение на политиката за развитие на туризма. Решенията на Общинския съвет и на постоянните комисии към него по отношение на политиката за развитие на туризма са публични и достъпни до широката общественост. Няма установен начин за връзка на гражданите с общинските съветници и и общинска администрация като цяло по въпроси, касаещи политиката за развитие на туризма.

	
	3 точки - Обществеността има достъп до информация относно дейността на Общината по отношение на политиката за развитие на туризма. Решенията на Общинския съвет и на постоянните комисии към него по отношение на политиката за развитие на туризма са публични и достъпни до широката общественост. Има установен начин за връзка на гражданите с общинските съветници и общинска администрация като цяло по въпроси, касаещи политиката за развитие на туризма.


	
	Индикатор: 
	7.2. Въведена ясна процедура за достъп до информация за политиката за развитие на туризма

	
	Оценяващ въпрос:
	Има ли безпрепятствен достъп до документа на политиката за развитие на туризма? Налични ли са ясни процедурни правила за достъп до информация свързана с политиката за развитие на туризма?

	
	Източници на информация:
	· Официалната интернет страница на общината, където е публикувана политиката за развитие на туризма, правилата за достъп до публична информация, както и контакти с определеното длъжностно лице, което отговаря пряко за предоставянето на обществена информация;

· Справка с интернет адреси на които е публикувана политиката за развитие на туризма;

· Заповед за приемане на процедурни правила за достъп до обществена информация;

· Заповед за определяне на длъжностно лице от общинска администрация, което отговаря пряко за предоставянето на обществена информация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма не е достъпна в интернет. Общината не разполага с процедурни правила за достъп до информация.

	
	
	1 точка - Политиката за развитие на туризма не е достъпна в интернет, само в хартиен формат след поискване по Закона за достъп до обществената информация. Общината е въвела процедурни правила за достъп до обществената информация.

	
	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма е достъпна в интернет, но са публикувани отделни нейни съставни елементи, но не и документа като цяло. Общината е въвела процедурни правила за достъп до информация и е определено длъжностно лице, отговарящо за обработване на заявленията.

	
	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма е достъпна в интернет в нейното пълно съдържание и приложения. Общината е въвела процедурни правила за достъп до информацията и е определено длъжностно лице, отговарящо за обработване на заявленията. Заявления могат да бъдат подавани и по електронен път.


	
	Индикатор: 
	7.4. Съществуват практики за публично обсъждане на политиката за развитие на туризма, както и на политики, насоки за развитие, мерки, дейности, проекти и инициативи в нейния обхват

	
	Оценяващ въпрос:
	Провеждани ли са публични обсъждания на политиката за развитие на туризма, както и на политики, насоки за развитие, мерки, дейности, проекти и инициативи в нейният обхват?

	
	Източници на информация:
	· Покани за провеждане на публични обсъждания на политиката за развитие на туризма;
· Публикации от проведени публични обсъждания на политиката за развитие на туризма;
· Протоколи от проведени публични обсъждания на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма, както и свързаните с нея планове, насоки за развитие, мерки, дейности, проекти и инициативи не е подлагана на публично обсъждане.

	
	
	1 точка - Политиката за развитие на туризма е подложена на публично обсъждане във връзка с удовлетворяване на изрично изискване на нормативен документ.

	
	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма е подложена на публично обсъждане, включително и при нейното актуализиране.

	
	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма, както и актуализацията й и свързаните с нея планове, насоки за развитие, мерки, дейности, проекти и инициативи са подложени на публично обсъждане. За получаване на по-пълна представа на общественото мнение са проведени анкетни допитвания сред гражданството на общината.


Принцип 8: Мониторинг и отчетност
	Индикатор: 
	8.1. Отчетност пред гражданите за изпълнение на политиката за развитие на туризма

	Оценяващ въпрос:
	Колко често кметът на общината и общинските съветници провеждат срещи с гражданите, на които правят отчет за изпълнение на политиката за развитие на туризма?

	Източници на информация:
	· Покани за срещи отправени по различни канали;

· Протоколи от срещи с гражданите;

· Отчети за дейността на кмета;

· Графици на посещения в кметствата;

· Годишна програма за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Годишна програма на управление на кмета;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Кметът и общинските съветници не провеждат срещи с гражданите, на които правят отчет за изпълнение на политиката за развитие на туризма.

	
	1 точка - Кметът и общинските съветници провеждат срещи с гражданите само в общинския център, на които правят отчет за изпълнение на политиката за развитие на туризма.

	
	2 точки - Кметът и общинските съветници провеждат организирани срещи с гражданите на общината поне веднъж годишно, на които правят отчет за изпълнение на политиката за развитие на туризма.

	
	3 точки - Кметът и общинските съветници провежда организирани срещи с гражданите на общината повече от един път годишно, на които дават информация за напредъка на политиката за развитие на туризма, приемат проблемите и препоръките на гражданите и отчитат тяхното изпълнение на следващи срещи.


	
	Индикатор: 
	8.2. Налична и достъпна информация за текущи и приключени дейности/проекти на общината по политиката за развитие на туризма на интернет страницата на общината или чрез други информационни канали (например facebook)?

	
	Оценяващ въпрос:
	Налична ли е на официалната интернет страница на общината или на други общодостъпни места информация за текущи и приключени проекти по политиката за развитие на туризма, с описание на планираните или изпълнените дейности, техния бюджет, изпълнителите на проектите и постигнатите резултати?

	
	Източници на информация:
	· Наличието на секция на съответния сайт на общината;

· Публичен регистър на проектите в общината;

· Обявена информация на специализирани табла в общината, специализирани брошури, листовки и др. материали;

· Публикации;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Общината няма официална интернет страница или на нея няма информация за текущи и приключени проекти.

	
	
	1 точка - Общината има специализирана секция на официалната си интернет страница за текущи и приключени проекти, но информацията е непълна или неактуална.

	
	
	2 точки - Общината има специализирана секция на официалната си интернет страница за текущи и приключени проекти и информацията е пълна или актуална.

	
	
	3 точки - Общината има специализирана секция на официалната си интернет страница за текущи и приключени проекти и информацията е пълна или актуална, има форми за задаване на въпроси (или възможност за даване на мнения и препоръки), на които се отговаря систематично, използват се и други канали за отчитане на резултатите от изпълнените проекти.


	
	Индикатор: 
	8.4. Активност на гражданите при провеждане на публични обсъждания на политиката за развитие на туризма.

	
	Оценяващ въпрос:
	Успява ли общината да мобилизира граждански интерес при провеждането на обществени обсъждания на политиката за развитие на туризма и под какви форми?

	
	Източници на информация:
	· Покани за публични обсъждания, относно политиката за развитие на туризма в преса и електронни медии;

· Списъци с участници в обсъждания на политиката за развитие на туризма;

· Протоколи от обсъждания на политиката за развитие на туризма;

· Предложения, направени по време на обсъждания на политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Общината не провежда обществени обсъждания на политиката за развитие на туризма.

	
	
	1 точка - Общината провежда изискващите се в отделните закони, публични обсъждания на политиката за развитие на туризма като информира гражданите за мястото, деня и часа на срещата, чрез обява на входа на общината.

	
	
	2 точки - Общината провежда изискващите се в отделните закони, публични обсъждания на политиката за развитие на туризма като информира гражданите за дневния ред, мястото, деня и часа на срещата, чрез кампания по местните средства за масова информация, подготвя предварително информационни материали, които се раздават на публични места.

	
	
	3 точки - Общината организира и провежда публични обсъждания на политиката за развитие на туризма дори да не са изискани от закона. Общината информира гражданите за дневния ред, мястото, деня и часа на срещата, чрез кампания по местните средства за масова информация и персонални писма до активни граждани и групи. Подготвя предварително информационни материали на разбираем/достъпен език, които се раздават на публични места. По време на дискусията се води протокол и мненията на гражданите се взимат предвид.


Принцип 9: Устойчивост
	Индикатор: 
	9.1. Устойчивост на политиката за развитие на туризма

	Оценяващ въпрос:
	До каква степен промените в резултат на изпълнението на мерки, проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма могат да се запазят след приключване на програмата и имат потенциал за трайно въздействие?
Има ли яснота кой  ще се грижи за постигнатите резултати?

	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма в частта „План за действие”;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - В политиката за развитие на туризма не са предвидени за изпълнение конкретни мерки, проекти и инициативи.

	
	1 точка - В политиката за развитие на туризма подробно са описани конкретни мерки, проекти и инициативи. Към момента на оценката са изпълнени от 5% до 20% от тях, носят положителни ползи за гражданите на общината и постигнатите резултати са запазени. Няма яснота кой ще отговаря за устойчивост на реализираните резултати в бъдеще.

	
	2 точки - В политиката за развитие на туризма подробно са описани конкретни мерки, проекти и инициативи. Към момента на оценката са изпълнени от 21 до 60% от тях, носят положителни ползи за гражданите на общината и постигнатите резултати са запазени. За част от резултатите има яснота кой ще отговаря за тяхната устойчивост във времето.

	
	3 точки - В политиката за развитие на туризма подробно са описани конкретни мерки, проекти и инициативи. Към момента на оценката са изпълнени над 61% от тях, носят положителни ползи за гражданите на общината и постигнатите резултати са запазени. Има яснота кой ще отговаря за устойчивост на резултатите в бъдеще. Ефектите и ползите от реализацията на конкретните мерки, проекти и инициативи могат да бъдат надградени с бъдеща актуализация на политиката за развитие на туризма или нови местни политики.


	
	Индикатор: 
	9.2. Прилагане на принципите на равенство между половете и отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на околната среда

	
	Оценяващ въпрос:
	В политиката за развитие на туризма застъпени ли са принципите на равенство между половете и отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на околната среда?
Как се спазват? 
Има ли мерки, които гарантират тяхното спазване?

	
	Източници на информация:
	· Извадки от съдържанието на политиката за развитие на туризма;

· Междинни или окончателни оценки на политиката за развитие на туризма;

· Отчети за изпълнение на политиката за развитие на туризма;

· Справки за реализирани проекти и инициативи по политиката за развитие на туризма и мерките за спазване на принципите за равенство между половете и отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на околната среда;

· Други документи по преценка на общинска администрация.

	
	4 степенна скала за оценка:
	0 точки - Политиката за развитие на туризма не е съобразена с принципите на равенство между половете и отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на околната среда и не са предвидени мерки за тяхното прилагане.

	
	
	1 точка - В политиката за развитие на туризма само са описани принципите на равенство между половете и отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на околната среда, но не са предвидени мерки за тяхното прилагане.

	
	
	2 точки - Политиката за развитие на туризма е съобразена с принципите на равенство между половете и отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на околната среда, предвидени са конкретни мерки за тяхното прилагане, като са реализирани част от тях към момента на извършване на оценката.

	
	
	3 точки - Политиката за развитие на туризма е съобразена с принципите на равенство между половете и отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на околната среда, предвидени са конкретни мерки за тяхното прилагане, като са реализирани част от тях към момента на извършване на оценката. Във всички реализирани проекти по политиката за развитие на туризма има изпълнени действия, водещи до отсъствие на дискриминация, устойчиво развитие и опазване на средата.


3. ОБЩА ОЦЕНКА 

След остойностяване на всички въпроси се изчислява общата нетна стойност на проведената оценка, изразена в точки.

ІV. ПРОЦЕДУРА ЗА РЕАЛИЗИРАНЕ
Процедурата за прилагане на Механизмите за мониторинг и контрол на местната политика за развитие на туризма на община Сапарева баня включва изпълнението на няколко последователни и взаимносвързани етапи и дейности, както следва: 

1. Сформиране на местна оценяваща комисия: 

Сред основните задачи на комисията ще бъде набавянето на изискуемата информация за провеждането на ефективен мониторинг и контрол посредством: попълване на предварително формулиран въпросник, провеждане на интервюта, дискусии и др. 

Местната оценяваща комисия следва да е в състав от максимум 10 души, за да бъде достатъчно гъвкава и работеща структура. Следва да участват представители на общинска администрация, на общинския съвет, на гражданския сектор, на бизнеса, на медиите и др. За да се получи по-висока безпристрастност на оценката, е препоръчително в оценителната комисия да бъде включен и консултант. 

За по-ефективна организация на работата на комисията, един от нейните членове следва да се определи за координатор. 

Със своя заповед кметът на общината определя структурата на оценяващата комисия, нейния координатор, цели и задачи, определя срока, в който следва да бъде извършена оценката и указание до отделите и звената в общинска администрация да оказват съдействие в работата на оценяващата комисия. 

2. Процес на набавяне на необходимата за мониторинга/оценката информация: 

Изпълнението на местната политика за развитие на туризма/стратегическия документ се основава на разработените механизми, където към индикаторите и въпросите към тях са посочени и нужните документи, с които се доказва степента на прилагане на описаните принципи и индикатори. 

Членовете на оценяващата комисия следва да се ангажират да съберат и анализират информация по дефинираните в механизмите индикатори и въпроси, като за целта следва да получат съдействие от страна на ръководителите на звена в общинска администрация. 

3. Същинска оценка на политика за развитие/стратегическия документ: 

Оценяващата комисия следва да проведе минимум три заседания. 

На всяко заседание следва да присъстват координаторът на процеса, членовете на комисията и с решение на комисията ръководители на общински звена, за да предоставят исканата съгласно методиката информация. 

На всяко заседание се води протокол, в който се отбелязват: присъстващите членове на комисията;  дневния ред на заседанието; разисквания; опис на представените доказателствени материали по всеки индикатор/въпрос съгласно изискванията на механизмите; заключения; решения на комисията. 

4. Изготвяне на доклад за оценката 

Координаторът на оценителната комисия изготвя обобщаващ доклад, в който се включва описателен анализ към събраните и обобщени данни. Съдържанието на доклада следва да включва: 

І. Въведение 

ІІ. Методика 

ІІІ. Основни компоненти на оценката: 

1. Оценка на Принцип 1: Единство на политиката за развитие на туризма

2. Оценка на Принцип 2: Адекватност и уместност на политиката за развитие на туризма

3. Оценка на Принцип 3: Приложимост на политиката за развитие на туризма

4. Оценка на Принцип 4: Общо въздействие на политиката за развитие на туризма

5. Оценка на Принцип 5: Ефективност и ефикасност на политиките

6. Оценка на Принцип 6: Финансово управление

7. Оценка на Принцип 7: Откритост, прозрачност и публичност

8. Оценка на Принцип 8: Мониторинг и отчетност

9. Оценка на Принцип 9: Устойчивост

ІV. Заключения 

V. Препоръки 

VІ. Приложения 

Координаторът представя доклада на оценителната комисия и той се приема с консенсус.  Това може да стане на последно, заключително заседание на оценителната комисия или чрез съгласувателна процедура по електронна поща. 

МЕХАНИЗМИТЕ  ЗА МОНИТОРИНГ И КОНТРОЛ НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПОЛИТИКАТА ЗА РАЗВИТИЕ НА ТУРИЗМА НА ОБЩИНА САПАРЕВА БАНЯ СА ПРИЕТИ ОТ ОБЩИНСКИ СЪВЕТ САПАРЕВА БАНЯ С РЕШЕНИЕ №4 ОТ ПРОТОКОЛ №12/30.07.2014Г.

Документът е изготвен от експертен екип на „София Интернешънъл Секюритиз” АД, гр. София.
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